AC UNG XU
CUA CAN BO, CONG CHUC, VIEN CHUC, NGUOI LAO DONG TRONG CAC CO QUAN
THUQC THANH PHO HA NOI
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 522/0P - UBND ngay 25/01/2017 ciia UBND Thanh phé Ha Noi)

Pitu 1. Myc dich

1. Xéy dung nén hanh chinh chuyén nghiép; xdy dung doi ngii can
bd, cong chire, vién chire, ngudi lao dong Thi d6 (sau diy goi
chung 1a cén bd) “KY CUONG - TRACH NHIEM - TAN TINH -
THAN THIEN".

2. Pinh huéng cho cdn bé cdc chuin myc trong gidi quyét cong
viée véi td chire va cdng dén, trong gia dinh va x& hoi.

3. Gop phan gift gin va phat trién truyén théng vin hoa tot dep ciia
Thu d6 va dét nudc, xdy dung ngudi Ha Ni thanh lich, vin minh.

Pidu 2. Pham vi va ddi twgng ditu chinh

1. Pham vi 4p dung Quy tic bao gdm: Céc co quan Ding, nha nude,
td chirc chinh trj - xa héi, lwc luong vil trang va céc don vi si nghiép
cdng lip (sau ddy goi chung 1a co quan) thude thanh phd Ha Néi.

2. Déi tuong dp dung Quy téc 14 tdt ca can b dang lam viée trong
céc co quan thue thanh phd Ha Noi.

Didu 3. Thoi gian 1Am viée

Chép hanh nghiém quy dinh vé théi gian 1am viée ciia Nha nwéc, ciia
co quan; sip x¢p, sit dung thoi gian lam viée khoa hoe va hiu qua.

Diu 4. Trang phuyc, tic phong

1. Trang phyc cdng s¢ lich sy; diu toc gon ging.

2. Tu thé, cir chi nghiém tae; théi d6 niém nd, khiém tdn, 1 phép,
t6n trong ngudi giao tiép; sir dung ngén ngit hoa nhi, khéng nobi tuc.

3. Peo, cai thé tén, ph hi¢u, thé chirc danh ding quy dinh.

4. Khoéng lam viéc riéng, giy mat trat tw trong gio lam viée.

5. Khong hut thudc tai co quan, phong 1am viéc; khong st dyng
db ubng c6 cén, ndu nuéng trong gidr 1am viéc.

6. Khong deo tai nghe, bat nhac, nghe nhac, choi dién tir va céc
thiét bi giai trf c4 nhan trong gidr 1am vige.

7. Noi 1am viéc ngin nip, gon ging; khong trung by, lwu gifr,
phat tan hinh anh, néi dung vin héa phim ddi truy, tai liéu chéng
lai Dang, Nha nuéc.

Pidu 5. Y thire t6 chire ky lujt

1. T gidc chap hanh Hién phap, phap luat, ndi quy, quy ché cia
o quan trong thue thi cong vu; guong mu vé dao dirc va 16i séng.

2. Chip hanh nghiém sy phin cong cua tb chire, nhiém vu cip
trén giao.

3. Gitt gin doan Kkét noi bo, xdy dyng méi truong 1am viéc dan
chy, ky cuong; ¢6 tinh thin cdu thi, ling nghe; cong tic, gitp d
ddng nghiép hoan thanh t6t nhiém vu.

4. Trung thyc, thing thin, khich quan trong bio cdo, dé xuit,
tham gia dong gop ¥ kién véi cép trén.

5. Khéng phét tan, tung tin, bja dat, xic pham danh dy, nhin
phim ngudi khic.

6. Khong tu y phat ngén, cung cép théng tin, tai liéu khéng ding
thim quyén,

7. Khong lam dung, khong c6 hanh vi qudy rbi ngudi khac dudi
moi hinh thirc (161 n6i, hanh déng, ci chi, tin nhin...)

8. Khong tham gia, td chirc, 16i kéo ngudi khc dénh bae, choi ho,
hui, 16, d& va céc t& nan xa hoi khac dudi moi hinh thirc.

9. Khong quang cdo, vin dong, moi goi ddng nghiép va cong din
mua, ban, trao dbi hang héa, dich vu c6 tinh chét kinh doanh trong
giér 1am vige.

Didu 6. Sir dung phwong ti¢n, ti sin

1. Khéng sir dung tai san, thiét bi, phuong tién cong (6 t6, dién
thoai, may vi tinh, d6 ding van phong phim, hép thu...) cia co
quan aé phuc vu muc dich ¢4 nhén.

2. Sir dung tiét kiém dién, nude va cée vit tu vin phong; quan 1y
chi tiéu dung viée, ding quy dinh.

3. Tich cwe tham gia xdy dung, gilt gin khong gian Xanh, sach,
dep; méi trudmg vin hoa thin thién, viin minh noi cdng sd.

4. Khéng tang triY, str dung vit liéu giy nguy hai, chay nd, vii khi
trai quy dinh tai co quan.

Pitu7. Tai co quan lam viée

1. Gidi quyét yéu cdu, cong viée clia ngudi dan ding quy dinh,
quy trinh.

2. Giao tiép, lam viéc véi ngudi din bing théi d6 niém nd, tan
tinh, trich nhiém; wu tién h3 tro giai quyét cong viée vdi ngudi gia,
yéu, ngudi khuyét tat, phu nft mang thai, nguéi dau ém.

3. Khong sach nhidu; goi ¥ dwa tién, nhan tién, qua biéu, khong hen
gip gidi quyét cong viéc bén ngodi co quan va ngodi givr 1am viéc.

4. Khong gay cang thing, birc xtic, doa nat ngudi dén.

5. Nghiém tic nhan 15i, nhan khuyét diém, thinh khin ty phé
binh, rt kinh nghiém khi dé xay ra sai sot.

Didu 8. Tai khu din cr va noi cong cfng

1. Tqi khu din cw

a) Vén dong gia dinh, ngudi thin, nhimg ngudi xung quanh tham
gia thue hién chu trwong, dudémg 161 cua Dang, chinh sich, phép lujt
ctia nha nudc; tuyén truyén, phé bién, gido duc, thye hién phap luit,
phong chéng té nan xa hoi.

b) Guong méu, tranh phé trrong, lang phi, muc dich truc loi trong
viée td chire cic hoat dong lién hoan, cuéi hoi, tang 1€, mimg tho,
sinh nhit, tin gia...

2. Tai noi cong cong

a) Guong miu cha‘ap hanh va vin dong ngudi din thue hién céc ni
quy, quy téc noi céng cong; khéng vi pham céc chuin myc vé thuin
phong m§ tuc, ban sdc vin hoa dan tgc.

b) Khéng tham gia, xi giuc, kich déng hodic bao che cdc hanh vi
vi pham phép ludt clia ngudi khéc.

Pidu 9. Trich nhi¢m cita td chiic, c4 nhin

1. S& Vin héa va Thé thao 14 co quan Thudng tryc trién khai, t&
chire the hién Quy tic img xir.

2. Th truéng céc co quan ciia Thanh phé ¢6 trach nhiém td chirc
trién khai va quan triét Quy tic tmg xir ndy dén timg cén bg; kiém
tra, gidm sit, tb chirc dénh gid va kiém diém viéc thue hién; dua vio
tiéu chi dé xép loai thi dua hang nim.

3. Céc co quan béo chi ciia Thanh phd tuyén truyén, phd bién siu
réng Quy tic tmg xir ndy t6i cén bd, nhan dén trong toan Thanh phé
d& biét va cling giam sét viéc thye hién & céc cép; phat hién, cb v,
dong vién nhing tap thé va ca nhén thue hién tdt; phé phén céc tap
thé, c4 nhan vi pham.

4. Cén bd trong céc co quan thude thanh phé Ha Néi, ngoai viéc
thue hién nghiém quy dinh phép ludt, quy ché, ndi quy ctia cic cor
quan; cin nfm vimng, thyc hién ding, diy di va vén dong, gidm sat,
nhic nhér dong nghiép ciing thue hién cde quy dinh ciia Quy tic ng
Xr ndy.

5. Mit trdn TS qubc, céc td chire chinh tri - x4 hdi, t6 chirc cong
doan cic cép ctia Thinh ph6 ¢6 tréch nhiém t chire, vin dong, kiém
tra, gidm st doan vién, hoi vién thue hién t5t Quy tic img xir ndy.

Didu 10. Khen thudmg, ki lujt

1. Cén bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong Thu dé thue hign
t6t Quy tic img xir ndy s& duoc xem xét biéu dwong, khen thuéng
theo quy dinh.

2. Cén b6 vi pham céc quy dinh tai Quy téc tmg xi ndy, thy mirc
d6, s& bi nhiic nhé, phé binh ¢dng khai trong céc co quan, don vi.
Truémg hop vi pham nghiém trong s& bi xem xét, xir Iy theo quy
dinh ciia phép ludt.




